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                                定番のBGMと映像の組み合わせが実現！
店舗演出の幅が格段に充実

                                定番の店舗BGM

                                業界シェアNo.1※の店舗BGMと映像コンテンツによる店内演出
AIによる選曲・BGV・ミュージックビデオ・ゲームなど
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                                店舗用機器に十分な
インターネット／Wi-Fi

                                店舗用インターネット／Wi-Fi   
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店舗機器＆来店客用フリーWi-Fi
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電話回線不要のIP電話

                                電話回線不要のIP電話・FAX

                                市外局番の取得もできるIP電話。
スマホでFAXも利用可能。
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防犯・監視カメラ

                                クラウド・IPカメラ

                                ローカル録画・クラウド録画型・来店客分析機能付きのカメラなど豊富なラインアップをご用意。
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                                  来店客分析が可能なAIカメラ。データに基づいた店内BGMや分析が可能。
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                                4つの業種に特化した機能を搭載
タブレットPOSレジ

                                POSレジ

                                飲食店／小売店／理美容院／整体院施設毎の業務をサポートする機能を搭載。
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                                注文を効率化
レジと連携したオーダーシステム

                                オーダーシステム   

                                お店のスタイルに合わせて選べる多彩なラインアップ。
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                                お店に寄り添う機能がうれしい
キャッシュレス決済サービス

                                キャッシュレス決済

                                カード、電子マネー、QRコード決済をすべて利用可能な決済端末。
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	サロン向け予約システム


                        

                        USENの店舗DX全サービス一覧はこちら

                      

                    

                  
	
                    
                      デジタルサイネージ

                    

                  
	
                    
                      店舗アプリ                           

                    

                  
	
                    
                      配膳ロボット

                    

                  
	
                    
                      保険・でんき

                    

                    
                      
                        
                          
                            保険

                            
                              
                                
                                              
                                                

                                                

                                                
[image: 保険]
                                              
                                

                              

                              
                                
                                   店舗運営に必要不可欠な
損害保険

                                お店のための損害保険

                                業種業態に合わせた最適な補償内容をコンサルティング形式でご提案。
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                                家賃や機器に対する
保証サービス

                                家賃や機器の保証サービス   

                                家賃の立て替えや、機器のメーカー保証の延長サービス。
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日々のコスト削減をサポート

                                でんき・ガス

                                固定費の見直し削減をコンサルティング。安心安全にコスト削減をサポート。
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                USENの店舗DX全サービス一覧はこちら

              

            
          

        
	導入事例
	
          開業サポート

          
            
              
                
                  開業コンテンツ

                  
                    
                      
                                  
                                    

                                    

                                    
[image: 開業コンテンツ]
                                  
                      

                    

                    
                      お店を始めるならUSEN
開業支援サイト『canaeru』

                      開業支援サイト『canaeru』

                      開業相談やセミナーなど、「お店をはじめる」ための開業支援サイト。
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                      開業当日までに
必要なものをご紹介

                      開業時必須サービス

                      店舗のことを知り尽くしたUSENが、
開業当日までお手伝い。
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              注文から会計までかんたん、安心。

              飲食店のためのタブレットPOSレジ[image: USENレジ FOOD]
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	2023年6月時点実績


              

            

          

        
        
          
            
              
                About

                飲食店に特化した
タブレットPOSレジ 

                飲食店に必要な機能を揃えたタブレットPOSレジ。多くの飲食店が抱える慢性的なスタッフ不足を起因とする問題を解決します。
オプションでUSENのオーダーシステムと連携すれば、オーダーから会計までのオペレーションの一元化が叶います。

                お問い合わせ

              

              
                
                  
[image: About 飲食店に特化したタブレットPOSレジ イメージ画像]
                
              

            

          

        
        
          
            
              選ばれる理由1

              
                 飲食店にうれしい機能を
カンタン操作で

              レジとしてはもちろん、飲食店のかゆいところにまで手が届く機能を揃えました。
POSレジの基本機能はもちろん、注文や売上集計・分析までお店にまつわるお役立ち機能が充実。

              どなたでも使いこなせるシンプルな操作性も特徴です。

            

            
              
                
                  [image: 会計]

                  会計・レジクローズ

                  基本的な会計機能はもちろん、レジ金管理の負担を減らす会計ミス防止機能も完備。会計業務の効率をアップします。

                  詳しく見る

                

                
                  [image: 注文]

                  注文

                  ハンディやセルフオーダーなど、豊富なオーダーシステムを取り揃えています。お店のニーズに合ったサービスをお選びいただけます。

                  	別途、連携元サービスのご契約が必要です


                  詳しく見る

                

                
                  [image: 集計・分析]

                  集計・分析

                  お店の状況を細かくレポートできる集計・分析機能を多数ご用意しています。また、CSV・PDF形式で出力できるので、資料にも活用いただけます。

                  詳しく見る

                

                
                  [image: システム連携]

                  システム連携

                  店舗運営のオペレーションを一元管理。キャッシュレス決済やオーダーシステムをはじめとした外部システムと連携しています。タブレットPOSレジをお店の基幹システムとしてお使いいただけます。

                  	別途、連携元サービスのご契約が必要です


                  詳しく見る

                

                
                  [image: トレーニングモード]

                  トレーニングモード

                  オフラインで練習できるモード。注文・会計だけでなく伝票印刷にも対応。新人のスタッフはシミュレーションしながら操作を覚えられます。

                  詳しく見る

                

              

            

            
              機能について詳しく見る

            

          

        
        
          
            
              選ばれる理由2

              充実したシステム連携で
煩わしい業務を効率化！

              USENレジならキャッシュレス決済、オーダーシステム、予約システムなどの連携機能も豊富。
レジを中心に各システムの持つデータを相互に連携させることで、さらなる業務効率化やより細やかな店舗分析に活用できます。

              	別途、連携元サービスのご契約が必要です
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                店舗の営業スタイルに合わせた組み合わせをご提案いたします
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                    キャッシュレス決済

                    [image: USEN PAY ENTRY]

                    カード決済、電子マネー決済が導入できるキャッシュレス決済サービス。レジ連携することで決済金額の打ち間違いを防止できます。
詳しく見る
                  

                

                
                  
                    
                      
[image: キャッシュレス決済 イメージ画像]
                    
                    キャッシュレス決済

                    [image: USEN PAY QR]

                    アプリをダウンロードするだけで複数のQRコード決済を利用できるサービス。初期費用・月額固定費も無料で始められます。
詳しく見る
                  

                

                
                  
                    
                      
[image: USEN SelfOeder Mobile イメージ画像]
                    
                    お客さまのスマートフォンで注文

                    [image: USEN SelfOeder Mobile]

                    お客さまのスマートフォンで簡単に注文できる「モバイルオーダーシステム」。オーダー端末を購入する必要がなくコストを抑えて気軽に導入できます。
詳しく見る
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                    テーブルのタッチパネルから注文

                    [image: USEN SelfOeder TAB]

                    各テーブルに設置されたタッチパネルで注文する「テーブルオーダーシステム」。オーダー業務の負荷を軽減できるほか、多言語切替できるため外国人のお客さまへの対応も安心です。
詳しく見る
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                    券売機&セルフ精算機

                    [image: USEN Ticket & Pay]

                    セルフ精算機にもなる券売機。注文・会計を来店客自身が行うため、スタッフの負担を軽減。キャッシュレス決済にも対応しています。
詳しく見る
                  

                

                
                  
                    
                      
[image: USEN Order & Pay イメージ画像]
                    
                    店内外から注文＆事前決済ができる

                    [image: USEN Order & Pay]

                    店内外にいるお客さま自身のスマートフォンから注文＆事前決済ができるオーダーシステム。テイクアウトやイートイン（配膳あり／なし）の3つのオペレーションに対応しています。
詳しく見る
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                    手書き伝票からスムーズに卒業

                    [image: USEN HANDY]

                    対面注文を重視したいお店なら、ハンディ端末のご利用がおすすめ。オーダーエントリーシステムを活用して注文内容を厨房へスピーディーに届けます。さらに細かい注文の聞き逃しや伝え忘れを防ぐ機能が充実しています。
詳しく見る
                  

                

                
                  
                    
                      
[image: アプリンク イメージ画像]
                    
                    店舗アプリ作成サービス

                    [image: アプリンク]

                    店舗アプリ作成サービスです。デザインをカスタマイズできるので、簡単に店舗専用のオリジナルアプリが作れます。
詳しく見る
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                    Uber Eats

                    Uber Eatsと連携して、デリバリー販売の管理をレジひとつで完結。日々の手間を軽減します。

                  

                

                
                  
                    
                      
[image: USEN TIMECARD ロゴ画像]
                    
                    USEN TIMECARD

                    スタッフの勤怠管理をデジタル化し、出勤時間や欠勤状況等の把握・シフト管理を行います。
詳しく見る
                  

                

                
                  
                    
                      
[image: USEN RESERVE FOOD ロゴ画像]
                    
                    USEN RESERVE FOOD

                    お店のレセプション代わりにWEB予約をご活用ください。顧客定着のためのアクションがスムーズに行なえるので、電話ができないシーンでも予約の受付ができます。

                  

                

              

              システム連携について詳しく見る

            

            
              
                人気の組み合わせを元にご提案も可能です

              

              
                
                  
                    スタートプラン

                    キャンペーン適用で、無料でキャッシュレス決済の導入が可能。

                    	キャンペーン適用には条件があります


                    このプランを元に問い合わせる
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                    スタンダードプラン

                    レジを中心に店舗オペレーションを効率化。店内外の注文にも対応できるシステム付き。

                    このプランを元に問い合わせる

                  

                  
                    
                      

                      

                      
[image: スタンダードプラン イメージ画像]
                    
                  

                

              

              
                
                  
                    プレミアムプラン

                    入店から退店までをシステム連携でアシスト。店舗外の集客アップツールもセットでご利用いただけます。

                    このプランを元に問い合わせる

                  

                  
                    
                      

                      

                      
[image: プレミアムプラン イメージ画像]
                    
                  

                

              

            

          

        
        
          
            
              
                選ばれる理由3

                導入から運用まで、
任せて安心のサポート体制

                USENのサポートは、導入前の不安解消から、導入時の設定作業、導入後のトラブル対応まで、お客さまひとりひとりに専門スタッフが対応、納得のいくまでサポートいたします。

              

              
                
                  
[image: 充実したサポートでずっと安心 イメージ画像]
                
              

            

            
              
                専任スタッフがPOSレジ導入の不安を解決

                お店と向き合って60年以上のUSENがとことんサポート。

              

            

                       
              
                
                  導入前
                    
                      
[image: オンライン相談 イメージ画像]
                    
                  

                  
                    オンライン相談

                    お店にぴったりのサービスを専門スタッフがご提案。機材の手配や細かい不安や疑問にもしっかり対応。

                  

                

                
                  ご契約後
                    
                      
[image: 導入時の各種設定作業・トレーニング イメージ画像]
                    
                  

                  
                    導入時の各種設定作業・
トレーニング

                    機材手配・設置工事・メニュー設定からスタッフへのトレーニングまでサポート体制が充実。

                  

                

                
                  アフターケア
                    
                      
[image: 24時間365日受付のカスタマーセンターやサポートサイト イメージ画像]
                    
                  

                  
                    24時間365日受付の
カスタマーセンターやサポートサイト

                    導入後は24時間365日受付のカスタマーセンターやサポートサイトで、お困りごとをすぐに解決できる体制を整えています。

                    	22:30～9:00は受付のみ


                  

                

              

            

            サポート体制について詳しく見る

          

        
        
          
            
              選ばれる理由4

              IT導入補助金を利用してお得に導入

            

            
              
                
                  
[image: 充実したサポートでずっと安心 イメージ画像]
                
              

              
                IT導入補助金とは、中小企業・小規模事業者を対象に、ITツールの導入費用の最大3/4を国が補助する制度です。
USENではIT導入補助金のサポートを行っています。難しい申請作業もサポートしますのでご安心ください。

                	
                     中小企業では、最大「3/4」の補助が適用されます
小規模事業者の補助率は、最大「4/5」です
	申請には前年度分の納税証明書が必要となります


                資料請求・お問い合わせ

                IT導入補助金について詳しく見る

              

            

          

        
        
          
            
              詳細や不明点もお気軽にご相談ください。
専門スタッフがご提案いたします。

              資料請求・お問い合わせ

            

          

        
        
          
            
              業界の老舗企業だから安心

              USENレジ FOODの導入実績

              下記以外にも、多数の店舗さまに導入いただいております。

              
                
                  
[image: USENレジの導入実績 イメージ画像]
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                          飲食店

                      

                      
                      すべては価値提供のために。顧客満足度を追求する企業が必要としたモバイルオーダー

                      ホリイフードサービス株式会社 様

                      	導入サービス
	店舗BGM
	通信
	POSレジ
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                          飲食店

                      

                      
                      省スペース化だけじゃなかった！タブレットPOSレジに切り替えて生まれた3つの効果

                      株式会社オールウェイズ 様

                      	導入サービス
	店舗BGM
	通信
	サイネージ
	POSレジ
	キャッシュレス決済
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                          飲食店

                      

                      
                      接客を大切にしたいからこそDXサービスで店舗の効率化を図りました

                      博多うずまき 新潟駅前店 様

                      	導入サービス
	店舗BGM
	防犯カメラ
	POSレジ
	キャッシュレス決済


                      

                  

                          

            もっと見る

          

        
        
          
            
              導入に必要な機器

              店舗オペレーションをさらにアップグレードできるオプションもご用意。
お店に必要な機材を自由に組み合わせてご利用いただけます。

            

            
              
                

                

                
[image: 導入に必要な機器 イメージ画像]
              
            

            
              オプション

              
                
                  
                    
                      
                        
[image: キッチンモニター イメージ画像]
                      
                    

                    
                      キッチンモニター

                      厨房にタブレットを設置して、注文内容を表示。注文から調理完了までの進捗を見える化して、提供遅れを防ぎます。

                    

                  

                

                
                  
                    
                      
                        
[image: キッチンプリンタ イメージ画像]
                      
                    

                    
                      キッチンプリンタ

                      厨房にプリンタを設置して、注文内容を表示。ホールスタッフと会話をせずとも内容が共有が可能です。

                    

                  

                

                
                  
                    
                      
                        
[image: 自動釣銭機 イメージ画像]
                      
                    

                    
                      自動釣銭機

                      自動釣銭機と連動して、正確な現金管理を実現できます。レジ操作はスタッフで、会計はお客さま自身で行うセミセルフ形式の運用も可能。効率アップとミス防止に役立ちます。

                    

                  

                

                
                  
                    
                      
                        
[image: 呼び出しシステム イメージ画像]
                      
                    

                    
                      呼び出しシステム

                      呼び出しモニターを設置し、受付番号を表示することでお客さま自身で商品をピックアップ。

                    

                  

                

              

              周辺機器について

            

          

        
        
          
            
              導入までの流れ

              USENの担当者が責任をもって対応します。
お問い合わせ後、担当者よりご連絡させていただきます。

              	あくまで納品までの目安であり、お客さまの状況により日数が変動する可能性があります。納品日を確約するものではありませんのでご注意ください


            

            
              
                
                  STEP 1 

                  
                    お問い合わせ

                    
                                                お問い合わせ
                       からご連絡ください。
                    

                  

                

                
                  
                    STEP 2

                    
                      ご契約～設置・設定

                      最寄りの拠点から自社技術スタッフが訪問し、設置サポートいたします。

                    

                  

                  
                      最短
10営業日


                  
                    STEP 3

                    
                      ご利用開始

                      ご契約から約2週間ほどでご利用いただけます。

                    

                  

                

              

            

            資料請求・お問い合わせ

            導入までの流れについて詳しく見る

          

        
        
          
            
              FAQ

              よくある質問

            

            
              	
                  

インターネットの環境が必要ですか？

                
                	
                  
                    はい、設置時にはインターネット環境（光回線とプロバイダーの契約）が必要です。なお、ADSLは対応しておりません。

                  

                


              	
                  

導入にはどのようなタブレットが必要ですか？

                
                	
                  
                    iPadが必要です。なお、現在、Android端末は未対応です。対象iOSはこちらからお問い合せください。

                  

                


              	
                  

キャッシュレス決済端末と連携できますか？

                
                	
                  USEN PAY ENTRYと連動が可能です。USEN PAY ENTRYを利用して決済することで、会計金額の自動連動が可能です。

                


              	
                  

インボイス制度に対応していますか？

                
                	
                  
                    USENレジは、インボイス制度に対応しています。
適格請求書（インボイス）を発行できるのは、「適格請求書発行事業者」に限られ、「適格請求書発行事業者」になるためには、登録申請書を提出し、登録を受ける必要があります。
インボイスについて詳しくはこちらからご確認ください。

                  

                


              	
                  

IT導入補助金の対象になりますか？

                
                	
                  
                    USENレジはIT導入補助金の対象サービスです。USENでは、IT導入補助金申請のサポートも行っています。詳しくはこちらからご確認ください。

                  

                


            

            その他のFAQはこちら 

          

        
        
          
            お知らせ

            	
                                        
                        
                            2023/09/01
                            ニュース
                        

                        【重要】価格改定のお知らせ

                    
                                    
	
                                        
                        
                            2022/10/20
                            ニュース
                        

                        サービス名称・ロゴ変更をリリース

                    
                                    
	
                                        
                        
                            2021/04/13
                            ニュース
                        

                        「呼び出しシステム」をリリース

                    
                                    


            お知らせ一覧

          

        
        
          
            
              動画で見るUSENレジ FOOD

              飲食店で起こるトラブルもUSENレジ FOODが解決します。

            

            
              
                
                    
                                  
                                    
[image: 動画で見るUSENレジ FOOD イメージ画像]
                                  
                    

                  
                    USENレジ FOODなら、オープン直前でも安心！設置から設定、トレーニングまですべてUSENスタッフが行います。

                  

                

                
                    
                                  
                                    
[image: 動画で見るUSENレジ FOOD イメージ画像]
                                  
                    

                  
                    USENレジ FOODならカンタンに業務効率UP、人手不足も解消！お客さまのセルフオーダーやハンディ端末で、注文をすぐに厨房に伝えることができます。

                  

                

                
                    
                                  
                                    
[image: 動画で見るUSENレジ FOOD イメージ画像]
                                  
                    

                  
                    USENレジ FOODなら、全店舗の売上データをアプリでいつでも、どこからでも確認可能！

                  

                

                
                    
                                  
                                    
[image: 動画で見るUSENレジ FOOD イメージ画像]
                                  
                    

                  
                    USENレジ FOODなら、「品切れ管理」や、「細かいトッピングの注文」、「座席時間の管理」など、飲食店がかかえる“あるある”なお悩みを解決！

                  

                

              

            

          

        

  
    USENのサービスラインアップ

    窓口がUSENひとつで完結します。提案から運用、保守までお任せください。

  



  
    
      
        
          
            
[image: USEN MUSIC ENTERTAINMENT]
          
        

        映像店舗BGM

        [image: USEN MUSIC ENTERTAINMENT]

        BGM✕映像✕エンタメ
店内演出のすべてがこれ1台。
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        店舗BGM

        [image: USEN MUSIC]

        理想の演出をAIのサポートで彩る　店舗BGM
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        通信

        [image: USEN AR 5G]

        すぐに使えて高速無制限。店舗向けWi-Fi
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        IP電話

        [image: USEN PHONE]

        電話もFAXもスマホ1台で　業務用IP電話
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        防犯カメラ

        [image: USEN Camera]

        AIによる来店客分析もできる　防犯・監視カメラ
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        POSレジ

        [image: USENレジ]

        4つの業種に特化した機能を搭載　USENのPOSレジ
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        キャッシュレス決済

        [image: USEN PAY]

        対応ブランド数60種。USENのキャッシュレス決済サービス
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        オーダーシステム

        
          オーダーシステム

        

        注文スタイルに合わせて選べるUSENのオーダーシステム

      

      
        
          
            
[image: 配膳ロボット]
          
        

        配膳ロボット

        
          配膳ロボット

        

        「配膳・下げ膳」をロボットが代行。USENの配膳ロボット
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        デジタルサイネージ

        [image: デジタルサイネージ]

        シーンに最適な情報発信を。USENのデジタルサイネージ
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        店舗アプリ

        [image: アプリンク]

        高品質・低コストでお店のアプリを作成。店舗アプリ作成サービス
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        保険

        [image: お店のあんしん保険]

        様々な業種を補償。USENの事業者向けテナント総合保険

      

      
        
          
            
[image: テナント家賃保証]
          
        

        保証

        
          テナント家賃保証

        

        お店と家主様に安心と信頼を。USENの家賃保証サービス
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        エネルギー
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        固定費見直し削減をコンサルティング。USENのでんき
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        開業支援

        [image: canaeru]

        お店をはじめるなら USENの開業支援サイト
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